ZARZADZENIE Nr 18/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie
z dnia 16 wrzesnia 2024 r.

w sprawie wdrozenia procedury zgloszen wewnetrznych

Na podstawie § 4 Statutu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie przyjetego
uchwatg Nr XXXIX/241/21 Rady Powiatu Krotoszynskiego z dnia 29 pazdziernika 2021 r.
w sprawie nadania Statutu Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie, § 9 pkt 1, pkt 13
Regulaminu Organizacyjnego przyjetego Uchwatg Nr 525/17 Zarzadu Powiatu
Krotoszyriskiego z dnia 14 marca 2017 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego
Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie, art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.

o ochronie sygnalistéw (Dz.U. 2024 r., poz. 928),

zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wdrazam w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie procedure dokonywania zgltoszen
wewnetrznych przypadkéw nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujacych zgtoszen,

w brzmieniu okreslonym w zataczniku do zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 25 wrzeénia 2024 r.
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Zatgcznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 18/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Krotoszynie z dnia 16 wrzesnia

2024 .

Procedura zgtoszen wewnetrznych

Celem Procedury jest:

— stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania przypadkow
nieprawidtowosci oraz ochrony osdb dokonujacych zgtoszen,

— poprawa spolecznej percepciji (postrzegania) dziatan os6b zgtaszajacych przypadki
nieprawidtowosci jako aktywnosci watpliwej moralnie (donosicielstwo),

— ochrona os6b zgtaszajacych przypadki nieprawidtowosci,

— ochrona PCPR w Krotoszynie poprzez wczesne wykrycie i usunigcie zgtoszonych
przypadkéw nieprawidtowosci,

— propagowanie postawy obywatelskiej odpowiedzialnosci.

Procedura:

— umozliwia jawne lub poufne dokonywanie zgtoszen,
— gwarantuje rzetelne, obiektywne i terminowe sprawdzanie zgloszen,
— zapewnia ochrone os6b dokonujgcych zgtoszeri i 0sob z nimi zwigzanych.

§1
Przez uzyte w Procedurze okredlenia rozumie sig:

1) dziatanie nastepcze - naleiy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot
prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych
w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem
zgtoszenia, w szczegélnosci przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych
i podejmowania dziatait nastepczych;

2) dziatanie odwetowe - nalezy przez to rozumiec bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontekécie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane
zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszyé prawa



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowar przeciwko sygnaliscie;

informacja o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa,
do ktérego doszio lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym
sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym
sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z pracq, lub
informacje dotyczacg préby ukrycia takiego naruszenia prawa;

informacja zwrotna - nalezy przez to rozumiec przekazang sygnaliscie informacjg na
temat planowanych lub podjgtych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;
kontekst zwiazany z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszte
dziatania zwiazane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktdrych uzyskano informacje o naruszeniu
prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

organ publiczny - nalezy przez to rozumiec naczelne i centralne organy administracji
rzadowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu
terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy
prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do podejmowania dziatan
nastepczych w dziedzinach wskazanych w § 2 niniejszej Procedury;

osoba, ktérej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe
prawng lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnoéé prawna, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sig naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktdra
osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

osoba pomagajagca w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe
fizyczna, ktéra pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym
w kontekécie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna zostac ujawniona;

osoba powiazana z sygnalistg - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra moze
doéwiadczy¢ dziatarn odwetowych, w tym wspdipracownika lub osobe najblizsza
sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
(Dz. U.z 2024 r. poz. 17 ze zm.);

10) podmiot prawny - nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot

publiczny;

11) podmiot prywatny - nalezy przez to rozumiec¢ osobe fizyczng prowadzgcg dziatalnosc

gospodarcza, osobg prawna lub jednostke organizacyjng nieposiadajacq osobowosci
prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, lub pracodawce, jezeli nie s
podmiotami publicznymi;

12) podmiot publiczny - nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy

z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu
informacji sektora publicznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1524);



13) postepowanie prawne - nalezy przez to rozumie¢ postgpowanie toczace sie na
podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegodlnosci
postepowanie karne, cywilne, administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace sig na podstawie
regulacji wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepiséw prawa powszechnie
obowiazujacego, w szczegdlnosci antymobbingowych;

14) ujawnienie publiczne - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu
prawa do wiadomosci publicznej;

15)zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ zgtoszenie wewngtrzne lub zgloszenie
zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

16) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumiec przekazanie PCPR w Krotoszynie
informacji o naruszeniu prawa na zasadach i w formie przewidzianej w Procedurze;
17)zgloszenie zewnetrzne - nalezy przez to rozumie¢ przekazanie Rzecznikowi Praw

Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa;
18)sygnalista — osoba fizyczna, ktéra zglasza lub ujawnia publicznie informacje
o naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca;

19)Procedura — niniejsza Procedura zgtoszeri wewnetrznych dotyczacych naruszen
prawa;

20) PCPR w Krotoszynie — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie.

§2

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa dotyczace:

1) korupcji;

2) zamodwien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczeristwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczeristwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15)intereséw finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;



17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach

jednostki z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi
w pkt 1-16.

§3

1. Za zapewnienie wdrozenia Procedury i zapewnienie zasobdw niezbednych do realizacji
zadan wynikajacych z niniejszych przepiséw odpowiada Dyrektor PCPR w Krotoszynie.
2. Za wykonywanie poszczegolnych zadan wynikajacych z procedury odpowiada:

1) Dyrektor PCPR w Krotoszynie, ktory aktywnie uczestniczy w realizacji niniejszej

procedury, w szczegolnosci poprzez:

a)

b)

c)

d)

e)

osobiste zaangazowanie w rozwoj systemu przeciwdziatania
nieprawidtowosciom, w tym korupcji,

promowanie kultury organizacyjnej opartej na przeciwdziataniu wszelkim
nieprawidtowosciom,

zapewnienie  $rodkéw  finansowych, organizacyjnych i  kadrowych
umozliwiajacych rozwéj systemu przeciwdziatania nieprawidtowosciom,
ustalenie i podziat kompetencji pomiedzy pracownikow PCPR w Krotoszynie,
w  sposéb  zapewniajacy  efektywnos¢  systemu przeciwdziatania
nieprawidtowosciom,

zgtaszanie naruszen wtasciwym organom.

2) Pracownik przyjmujacy zgloszenia (Pan Janusz Marszatek) realizuje zadania

zapewniajgce sprawne funkcjonowanie systemu przeciwdziatania

nieprawidiowosciom, w szczegélnosci poprzez:

a)
b)
c)

d)

f)
g)

h)

i)

przyjmowanie zgtoszen i ich weryfikacji oraz dalsza komunikacje z sygnalista,
prowadzenie rejestru zgtoszen,

zapewnienie rozpatrzenia kazdego zgloszenia, tj. prowadzenie dziatan
nastepczych, a takze, w uzasadnionych przypadkach, powolywanie zespotow,
ktérych sktad umozliwi kompleksowe wyjasnienie sprawy,

spetnienie obowiazku informacyjnego wobec osoby dokonujacej zgtoszenia,
w szczegolnosci udzielenie informacji zwrotnej,

zapewnienie poufnosci osobie dokonujacej zgtoszenia,

zapewnienie bezstronnosci podczas prowadzonych postepowan,

prowadzenie  kampanii  informacyjnych ~ wsrod pracownikéw  PCPR
w Krotoszynie zmierzajacych do utrwalenia pozytywnego postrzegania dziatan
w zakresie zgloszen oraz propagowania postawy obywatelskiej
odpowiedzialnosci,

uzgadnianie wnioskow o rozwigzanie umowy o prace z inicjatywy pracodawcy —
udzielanie informacji o przystugujacej ochronie zwigzanej z dokonaniem
zgtoszen,

niezaleznosc¢ organizacyjna.

3) Kierownicy komoérek organizacyjnych  PCPR  w Krotoszynie  wspotpracujq

~ z pracownikiem przyjmujacym zgloszenia w zakresie:



a) monitorowania przestrzegania zasad postepowania przez podleglych
pracownikow,

b) wyjasniania okolicznosci zdarzen opisanych w zgloszeniu,

¢) zapewnienia w podlegtej komdrce organizacyjnej warunkow sprzyjajacych
wczesnemu wykrywaniu i usuwaniu nieprawidtowosci.

4) Pracownicy PCPR w Krotoszynie, w szczeg6lnosci:

a) przestrzegaja wartodci etycznych i przepisow prawnych przy wykonywaniu
powierzonych zadan,

b) dokonuja analizy ryzyk i informuja bezpoéredniego przetozonego
o potencjalnych ryzykach w realizowanych zadaniach,

c) na biezaco zglaszaja wszelkie zauwazone nieprawidtowosci,

d) udostepniajg informacje niezbgdne do wyjasnienia nieprawidtowosci,

e) w kontaktach wewnetrznych oraz w kontaktach z klientem zewngtrznym
prezentuja postawe sprzyjajaca przeciwdziataniu wszelkim
nieprawidtowosciom.

§4

1. Procedura dotyczy osoby fizycznej, ktéra dokonuje zgloszenia lub ujawnia publicznie
informacje w kontekscie zwigzanym z praca, w tym do:

1) pracownika;

2) pracownika tymczasowego;

3) osoby $wiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

4) przedsiebiorcy;

5) prokurenta;

6) akcjonariusza lub wspdlnika;

7) cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej;

8) osoby $wiadczace] prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy;

9) stazysty;

10) wolontariusza;

11) praktykanta;

12) funkcjonariusza w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r.
o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Paristwa, Pafstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wiegziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1121);

13) zotnierza w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie
Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz. 248 ze zm).



. Procedure stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w ust. 1, w przypadku
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej
w kontekécie zwigzanym z praca przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgcji
w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub juz po ich ustaniu.

. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 zwane s3 dalej ,sygnalistami”.

4. Przepiséw niniejszej Procedury nie stosuje sie w przypadkach okres$lonych w aktualnie

obowiazujacych przepisach oraz do informacji objetych:

1) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktére nie
podlegaja ujawnieniu z mocy przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego ze
wzgledow bezpieczeristwa publicznego;

2) tajemnica zawodowa zawoddw medycznych oraz prawniczych;

3) tajemnica narady sedziowskiej;

4) postepowaniem karnym - w zakresie tajemnicy postepowania przygotowawczego
oraz tajemnicy rozprawy sadowej prowadzonej z wylaczeniem jawnosci.

. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego
pod warunkiem ze dziatat w dobrej wierze, miat uzasadnione podstawy sadzi¢,
7e informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa
w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacjg
0 naruszeniu prawa.

§5

. Zgtoszenia wewnetrzne dokonywane moga by¢ poprzez dedykowane adresy do kontaktu:

1) za pomoca poczty elektronicznej na adres: zgloszenie@pcprkrotoszyn.pl,

2) w formie pisemnej na adres: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie,
ul. Floriariska 10, 63-700 Krotoszyn z dopiskiem na kopercie ,Zgtoszenie
nieprawidtowosci”.

. Wzér zgloszenie pisemnego whniesionego w postaci papierowej badZ elektronicznej

okresla zatgcznik nr 1 do procedury.

. Zgloszenie moze miec charakter:

1) jawny, gdy osoba dokonujaca zgtoszenia zgadza sig na ujawnienie swojej tozsamosci
osobom zaangazowanym w wyjasnienie zgtoszenia;

2) poufny, gdy osoba dokonujaca zgtoszenia nie zgadza sig na ujawnienie swoich danych
i dane podlegaja utajnieniu.

. Procedura nie obejmuje zgtoszert anonimowych, ktdre pozostawione sa bez rozpatrzenia.

§6

. Zgtoszenie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:

1) dane osoby zglaszajacej, tj. imie, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy;

2) date i miejsce sporzadzenia;

3) dane oséb, ktére dopuscily sie naruszenia prawa, tj. imig, nazwisko, stanowisko,
miejsce pracy;

4) opis nieprawidtowosci oraz ich daty.



. Zgloszenie dodatkowo moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem
swiadkow.

§7
. Zgloszenia wewnetrzne rejestrowane sg przez pracownika przyjmujacego zgtoszenia
w rejestrze zgloszerh wewnetrznych — Pana Janusza Marszatka, ktérego wzér okreslony

jest w zatgczniku nr 2 do Procedury.
. Rejestr zgtoszerh wewnetrznych prowadzony jest w postaci elektronicznej.

3. Przyjmujacy zgloszenie wewnetrzne potwierdza w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania

fakt dokonania zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktdry
nalezy  przekaza¢ potwierdzenie — wzdér potwierdzenia  okreslony  jest
w zatgczniku nr 3 do Procedury.

. W przypadku, gdy przedmiot zawiadomienia zostat juz zweryfikowany przez wczesniejsze
dziatania nastepcze, a nie przedstawiono nowych dowodéw badi faktéw majacych
znaczenie w  sprawie, przyjmujacy zgloszenie  zawiadamia  zglaszajacego
o pozostawieniu zawiadomienia bez rozpatrzenia.

. Zgloszenie, ktoére nie spetnia wymogdéw okredlonych w § 2 i 4 uznawane jest za
bezzasadne i ulega niezwlocznemu zniszczeniu po uprzednim zawiadomieniu
zglaszajacego.

. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakoniczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowari zainicjowanych tymi
dziataniami.

. W razie nieobecnosci trwajacej powyzej 5 dni roboczych, badz wytaczenia sie pracownika,
o ktérym mowa w ust. 1, zgloszenia wewngtrzne przyjmuje, a nastgpnie potwierdza
otrzymanie Pani Edyta Karwacka.

. W przypadku, jedli zgtoszenie dotyczy osoby przyjmujacej zgtoszenie lub sygnalista ma
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci przyjmujacego, zgtoszenie sklada sig
bezposrednio do Dyrektora PCPR w Krotoszynie.

. Jeieli osoba przyjmujaca zgloszenie uzna, iz zachodza przestanki mogace budzic
watpliwoéci do jej bezstronnosci, bezzwlocznie zawiadamia Dyrektora PCPR
w Krotoszynie o takim fakcie. Dyrektor PCPR w Krotoszynie moze wyznaczy¢ w takiej
sytuacji osobny zespét do przeprowadzenia dziatari nastepczych z zachowaniem wymagan
okreslonych w § 12 ust. 1.

§8

. Pracownik, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 dokonuje weryfikacji zgloszenia, a nastgpnie

decyduje o dalszych dziataniach nastepczych.

. Jako dziatania nastepcze wyrdzniamy m.in.:

1) postepowanie wyjasniajace, ktére zakoriczone bedzie raportem podsumowujacym
zawierajacym ustalenia w zakresie stanu faktycznego sprawy oraz rekomendowane
dziatania nastepcze;

2) przeprowadzenie kontroli doraznej;



3) postepowanie administracyjne;
4) dziatania w celu odzyskania srodkow finansowych.
3. Dziatanie nastepcze prowadzone jest bez zbednej zwtoki, podczas ktérego dopuszcza sig:
1) wezwanie zawiadamiajacego do ztozenia dodatkowych wyjasnien;
2) przestuchanie swiadkow;
3) zebranie i zabezpieczenie dowodow.
4. Wobec osoby winnej naruszenia mozna zastosowac m.in.:
1) kary porzadkowe - przewidziane w art. 108 k.p.;
2) przeniesienie na inne stanowisko;
3) wypowiedzenie warunkow pracy lub ptacy;
4) rozwigzanie umowy o prace;
5) wszczecie postepowania sgdowego w celu uzyskania odszkodowania;
6) zawiadomienie wtasciwych organéw w przypadku uzasadnionego podejrzenia
usitowania lub dokonania czynu zabronionego.
5. Niezwtlocznie po zakonczeniu dziatan nastepczych, nie pézniej niz w terminie 3 miesigcy
od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia,
3 miesiecy od dokonania zgtoszenia przekazywana jest zawiadamiajacemu informacja
zwrotna.

§9

1. Zgloszenia traktowane sg z nalezytg powagg i starannos$cig w sposéb poufny, a przy ich
rozpatrywaniu obowiazuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

2. Podczas rozpatrywania zgloszenn wszyscy uczestnicy postepowania sa zobowigzani do

dotozenia nalezytej starannosci, aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych
i bezpodstawnych oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach
oraz z zachowaniem poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikéw i osob,
ktérych zgtoszenie dotyczy.
3. W przypadku zgtoszenn o duzym znaczeniu dziatania nastepcze moga by¢ prowadzone

wspolnie przez pracownika przyjmujgcego zgloszenia i wybranych pracownikow PCPR

w Krotoszynie, pod warunkiem braku przestanek stanowigcych podstawe do wylaczenia
sie pracownikow.

4, Pracownicy o ktorych mowa w pkt 3 na wniosek osoby przyjmujacej zgloszenia otrzymuja

upowaznienie zgodnie z § 12 ust. 1 pkt 1 Procedury, oraz musza ztozy¢ stosowne

oswiadczenie — § 12 ust. 1 pkt 2 Procedury.
5. W przypadku powotania dodatkowych oséb pracg zespotu kieruje osoba przyjmujaca

zgloszenie, a pozostalym cztonkom zespotu przekazuje sie zanonimizowane zgtoszenie,

jesli jest taka mozliwos¢ techniczna.

§10

Informacja zwrotna musi zawiera¢ informacje o braku stwierdzenia wystgpienia naruszenia

prawa badi o stwierdzeniu naruszenia prawa i ewentualnych srodkach, ktore zostaty lub

zostang zastosowane w reakcji na stwierdzenie naruszenia prawa.



§11

1. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

2. Jezeli praca byfa, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec
sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w szczegdInosci
na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu kolejnej umowy o pracg
na czas okreélony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu;

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie 3$wiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkéw sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikdw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
$rodka o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewiduja mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

19) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego Ilub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych,
w szczegdlnosci dobrego imienia sygnalisty.

3. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza
sie takze probe lub grozbe zastosowania srodka okreslonego w ust. 2.



. Na pracodawcy spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktérym mowa w ust. 2

i 3, nie jest dziataniem odwetowym.

. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub majg by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek

pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub

petnienia funkcji, lub pelnienia stuzby, ust. 2-4 stosuje sie odpowiednio, o ile charakter
éwiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek

pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub

petnienia funkcji, lub petnienia stuzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nie moze stanowié¢ podstawy dziatari odwetowych ani proby lub grozby zastosowania
dziatah odwetowych, obejmujacych w szczegdlnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktdrej strong jest sygnalista, w szczegblnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towaréw lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy
lub rozwiazanie jej bez wypowiedzenia;

2) natozenie obowiazku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie
uprawnienia, w szczegdlnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do

odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesigczne wynagrodzenie

w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celow emerytalnych

w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa

Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$¢uczynienia.

. Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajacej

w dokonaniu zgloszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista badZ do osoby prawnej lub

innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim powigzanej,

w szczegdlnoéci stanowiacej whasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajgcej, a takze do osob

przyjmujacych zgtoszenia i podejmujacych dziatania nastgpcze.

. Zapewniajac ochrone sygnaliscie pracodawca w szczegélnosci:

1) podejmuje dziatania gwarantujace poszanowanie zasady poufnoéci i anonimowosci
danych, ochrone toisamosci na kazdym etapie dziatarn nastepczych, jak i po ich
zakorniczeniu, z zastrzezeniem wynikajacym z § 14 ust. 1 2;

2) umotliwia dostep do danych osobowych zgtaszajgcego jedynie osobie przyjmujgcej
zawiadomienie, z zastrzezeniem wynikajacym z § 14 ust. 11 2;

3) zobowiazuje pracownika, o ktérym mowa § 3 ust. 2 pkt 3, w przypadku otrzymania
informacji o podejrzeniu podjecia dziatari odwetowych wobec oséb objgtych ochrong
do natychmiastowego podjecia dziataii wyjasniajacych;

4) doprowadza do ukarania, zgodnie z § 8 ust. 4, pracownikéw, ktérym udowodnione
zostato podejmowanie jakichkolwiek dziatari represyjnych i odwetowych wzgledem
osoby dokonujacej zgtoszenia oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia.

Dziatania, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, obejmuja przede wszystkim:

1) ograniczenie dostepu do informacji wylacznie dla oséb uprawnionych w ramach
dziataii nastepczych, a takie procesu zapewnienia ochrony osobie dokonujacej
zgtoszenia oraz osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia,



2) odebranie od osdb majgcych dostep do informacji, pisemnych osdwiadczen
o zobowigzaniu do zachowania w poufnosci informacji pozyskanych w trakcie
dziatari nastepczych lub w procesie ochrony osoby dokonujacej zgtoszenia oraz
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia,

3) ukaranie osdb, ktorym udowodnione zostato, ze nie dotrzymaly zobowiazania,
o ktorym mowa powyzej, zgodnie z § 8 ust. 4 i przepisami karnymi.

§12

. Do przyjmowania i weryfikacji zgloszen, podejmowania dziatan nastgpczych oraz
przetwarzania danych osobowych oséb okreslonych w § 11 moga by¢ dopuszczone
wylgcznie osoby, ktdre:

1) posiadajg pisemne upowaznienie Dyrektora PCPR w Krotoszynie — zatgcznik nr 4;

2) ztozyly stosowne oswiadczenie — zatgcznik nr 5.

. Przyjmujacy zgtoszenia wewnetrzne jest informowany o kazdej z sytuacji wymienionych
w § 11 ust. 2 pkt 1-5, 7-8 i 12 wraz z podaniem przyczyny zaistnienia w/w sytuacji.

. W PCPR w Krotoszynie stosuje sie nastepujgce rozwigzania techniczne i organizacyjne,
majgce na celu ochrone zgtaszajacych:

1) dane osobowe oséb wymienionych w § 4 przechowywane sg jedynie w postaci
elektronicznej na wydzielonym komputerze, do ktérego dostep majg tylko
pracownicy posiadajgcy stosowne upowaznienie;

2) zaszyfrowana kopia danych znajduje sie w pomieszczeniu przyjmujgcego zgtoszenia
wewnetrzne w szafie zamykanej na klucz, do ktérej dostep majg jedynie osoby
posiadajgca pisemne upowaznienie;

3) w przypadku otrzymania zawiadomienia upowazniony pracownik dokonuje usunigcia
z tres$ci dokumentu lub innego noénika informacji danych osobowych zgtaszajacego;

4) anonimizacji podlegajg rowniez informacje na podstawie, ktérych moina
bezpoérednio badz posrednio zidentyfikowad tozsamos¢ takich oséb.

§13

. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach
prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw
autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy pod
warunkiem Ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzic, ze zgloszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego odpowiedzialnosci, o ktérej
mowa w ust. 1, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postepowania.

. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

. Osoba, ktdéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgiloszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub



zadoééuczynienia za naruszenie doébr osobistych od sygnalisty, ktéry dokonat takiego
zgloszenia lub ujawnienia publicznego

§14

. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajagce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajq
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba Ze za wyraing zgodq sygnalisty o ktdrej
mowa w § 5 ust. 5 Procedury.

. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku
z postepowaniami wyjasniajagcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym
w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktérej dotyczy
zgloszenie.

. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktérym mowa w ust. 2, wtasciwy organ publiczny lub
wlaséciwy sad powiadamia o tym sygnaliste, przesylajac w postaci papierowej lub
elektronicznej wyjasnienie powodéw ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie
powiadomienie  zagrozi  postepowaniu  wyjasniajgcemu  lub  postgpowaniu
przygotowawczemu, lub sadowemu.

. Dane osobowe po otrzymaniu zgloszenia przetwarzane sg w zakresie niezbednym do
przyjecia zgtoszenia lub podjgcia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe,
ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Zze nie majg one znaczenia dla sprawy.

§15

. Zgtaszajacy moze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgloszenia wewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego,
ktéry ustanowit procedure przyjmowania zgloszeri zewnetrznych o naruszeniu prawa
w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania tego organu.

. Zgloszenie zewnetrzne moze nastgpi¢ do organu publicznego badz organu centralnego
z pominigciem niniejszej Procedury, w szczegolnosci, gdy:

1) w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze zgloszen
wewnetrznych pracodawca nie podejmie dziatari nastgpczych lub nie przekaze
zgtaszajgcemu informacji zwrotnej;

2) zgtaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, Ze naruszenie prawa moze stanowic
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegélnosci
istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody;

3) dokonanie zgtoszenia wewnetrznego narazi zglaszajacego na dziatania odwetowe;

4) w przypadku dokonania zgtoszenia wewnetrznego istnieje  niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez
pracodawce z uwagi na szczegélne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwosc ukrycia
lub zniszczenia dowoddéw lub mozliwosé¢ istnienia zmowy miedzy pracodawcy
a sprawcg naruszenia prawa lub udziatu pracodawcy w naruszeniu prawa.



. Zgtoszenie dokonane do organu publicznego lub organu centralnego z pominieciem
procedury okreslonej w Procedurze zgftoszerh wewnetrznych nie skutkuje pozbawieniem
zgtaszajgcego ochrony przewidzianej w ustawie.

§16

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Procedurg zastosowanie majg odpowiednie
przepisy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony osob
zgtaszajacych naruszenia prawa Unii, Ustawy o ochronie sygnalistow, Kodeksu pracy,
Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu karnego.

. Przepisy niniejszej Procedury podlegajg przegladowi i weryfikacji nie rzadziej niz raz na
trzy lata.

. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznania sie z Procedurg zgtoszenn wewnetrznych.

4, Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku

prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub
petnienia stuzby przekazuje sie informacje o procedurze zgloszen wewnetrznych wraz
z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy.

. Przed wejsciem w Zycie Procedury badz w przypadku dokonania istotnych zmian
proceduralnych jej tresci przeprowadza sie konsultacje z wybranymi przedstawicielami
pracownikow PCPR w Krotoszynie, a nastepnie wdrozona procedura przedstawiana jest
wszystkim pracownikom PCPR w Krotoszynie.

. Procedura zgtoszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uplywie przynajmniej 7 dni od
podania jej do wiadomosci osob wykonujacych prace w sposdb przyjety w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie.



Zatgcznik Nr 1 do Zatgcznika Nr 1

Formularz wewnetrznego zgtoszenia naruszenia prawa

Data sporzadzenia:

Dane zgitaszajgcego

Imie i nazwisko:

Stanowisko badz funkcja:

Dane kontaktowe:

(w przypadku podania
adresu email sygnalista
otrzyma potwierdzenie
dokonania zgtoszenia)

Whnosze o utajnienie moich danych osobowych: TAKO NIEO

Jakiego obszaru nieprawidlowosci dotyczy zgtoszenie:

korupcji;

zamowien publicznych;

ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenistwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

bezpieczeristwa transportu;

ochrony Srodowiska;

ochrony radiologicznej i hezpieczenstwa jadrowego;

bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci i systemdw teleinformatycznych;

intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolite] Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
paristwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki
z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w powyiszych punktach.

0 0O OOoOoOooOooooooooono

Tresc zgloszenia




Fakultatywnie — dowody i Swiadkowie

Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgtoszenia:

1)
2)

3)
4)

5)

dzialam w dobrej wierze,

mam uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa,

ujawnitem/am wszystkie znane mi fakty i okolicznosci,

znana jest mi obowigzujaca w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie Procedura
zgtoszen wewnetrznych,

przedstawione mi informacje o ochronie przed skutkami dziatarn odwetowych.

data i czytelny podpis*®

* - w przypadku zgtoszenia elektronicznego nie jest wymagany wiasnoreczny podpis

Informacja!

1.

oW

W przypadku zgltoszenia dokonanego przy pomocy poczty tradycyjnej koperte naleiy zaadresowad: Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie, ul. Floriafiska 10, 63-700 Krotoszyn z dopiskiem: ,Zgloszenie
nieprawidtowosci”, wskazane jest wlozenie zawiadomienia w drugg koperte, ktérg umieszcza sie w pierwszej.
Zaleca sie korzystanie z kontaktu za pomocg poczty elektronicznej na adres: zgloszenie@pcprkrotoszyn.pl

W celu umotzliwienia bezpiecznego kontaktu wskazane jest podanie adresu e-mail badz telefonu.

0d momentu dokonania zgtoszenia zawiadamiajgcy korzysta z ochrony przewidzianej w Ustawie o ochronie
sygnalistow i Procedurze zgloszeri wewnetrznych.

Zgloszenia uznane za bezzasadne takie zostajg zanonimizowane i podlegaja ochronie.

Wypelnia osoba przyjmujgca zgtoszenie

Data wplywu:

Nr sprawy:

Podpis:
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Zatacznik Nr 3 do Zatacznika Nr 1

Krotoszyn, ...

Nr zgtoszenia .....ccccceveeereennes

Pani/Pan

..............................................

Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia naruszenia

Na podstawie § 7 ust. 3 Procedury zgloszenrn wewnetrznych w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Krotoszynie potwierdzam przyjecie zgtoszenia naruszenia, dokonane

Pani/Pana dane osobowe oraz inne dane pozwalajagce na ustalenie tozsamosci nie
podlegaja ujawnieniu, chyba, ze wyrazita/wyrazit Pani/Pan na to zgode. Podane informacje
objete sg poufnoscig w zakresie tozsamosci osoby dokonujacej zgtoszenia i osoby, ktorej

dotyczy zgtoszenie.

Ponadto, informuje, ze informacja zwrotna w zakresie planowanych lub podjetych
dziatan nastepczych w zwigzku ze zgloszeniem naruszenia prawa wraz z podaniem powodow
takich dziatan, nastgpi w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia

zgloszenia, tj. do dnia ....ccceevveennee na adres podany w zgtoszeniu.

podpis i pieczatka imienna*

* w przypadku wysytki potwierdzenia drogg elektroniczng stosuje sie kwalifikowany podpis
elektroniczny.



Zatgcznik Nr 4 do Zatgcznika Nr 1

Krotoszyn, dnia ....ccccveenencnenn

UPOWAZNIENIE nr

Na podstawie zarzadzenia Nr 18/2024 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Krotoszynie z dnia 16 wrzesnia 2024 r. w sprawie wdrozenia procedury zgloszen
wewnetrznych

Upowazniam

Panig/Pana ....ceeiiieeneisns e ss s s enens do przetwarzania danych osobowych
w zakresie niezbednym do przyjmowania, rozpatrywania, opiniowania, wyjasniania zgtoszen
naruszenia prawa wplywajacych od osoby zgtaszajacej naruszenia oraz do podejmowania
dziatan nastepczych i kontaktowania sie z osobg zgtaszajgcg naruszenie.

Upowaznienie obejmuje prawo do przetwarzania danych oséb dokonujacych zgtoszenia oraz
0so6b wskazanych w zgtoszeniach przekazywanych przez sygnalistéw w zakresie niezbednym
do realizacji wewnetrznej procedury przyjmowania i rozpatrywania zgftoszen od sygnalistow
a takie oséb pomagajacych osobie dokonujacej zgtoszenia, oséb powigzanych z osoba
dokonujaca zgloszenia oraz osob, ktorych dotyczy zgtoszenie.

Upowaznienie obejmuje takie prawo do przetwarzania danych osobowych w Rejestrze
zgloszen wewnetrznych.

Jednoczesnie zobowiazuje osobe upowazniong do zachowania tajemnicy odnosnie
uzyskanych danych osobowych.

podpis Dyrektora PCPR w Krotoszynie



Zatgcznik Nr 5 do Zatgcznika Nr 1

Krotoszyn, dnia ......cccceceevveennne.

OSWIADCZENIE

Zgodnie z upowaznieniem Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
W KrotoSzymie nr .. mssimicn 2dnia wvmanuaens
oswiadczam, ze

bede sumiennie wykonywat/wykonywata obowigzki wynikajagce z Procedury zgloszen
wewnetrznych obowigzujace w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krotoszynie,
a w szczegolnosci zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy i zapewnienia anonimowosci
sygnalistom takze po ustaniu upowaznienia.

Zasade poufnosci bede stosowaé takie w odniesieniu do danych osob, zawartych
w zgtoszeniu oraz pozyskanych w trakcie rozpatrywania zgloszenia i podejmowania dziatan

nastepczych.

Znane sg mi przepisy dotyczace odpowiedzialnosci karnej za ujawnienie toisamosci
sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalista.



